
FAQs > Online Store > B-Waren > Mögliche Defekt bei B-Ware

Mögliche Defekt bei B-Ware
David Lackner - 2022-06-23 - B-Waren

Leichte Gebrauchsspuren oder geöffnete Verpackung:
Hierbei kann es sich um Reparatur- oder reklamierte Ware handeln, genauso wie um
Produkte, die innerhalb der Rückgabefrist an uns zurückgeschickt wurden. Diese weisen
zwar keine Schäden auf, wurden aber geöffnet und eventuell bereits kurz verwendet.
 
 Beschädigte Verpackung:
 Betrifft Produktverpackungen, die auf Transportwegen beschädigt wurden. Auf die
Funktionalität des Inhalts hat dies keinen Einfluss.
 
 Fehlende Originalverpackung (OVP) oder Zubehör:
 Hier handelt es sich zumeist um Kulanzrücknahmen oder reparierte Garantieware. Zubehör
und/oder die Originalverpackung können teilweise oder vollständig fehlen.
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